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Swiadczenia pomocy spolecznej sa udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego badz innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela

ustawowego Pomoc spoteczna moze by¢ takze udzielana z urzedu.

Wnhioski o udzielenie pomocy nalezy sktada¢ w siedzibie tut. Osrodka. Wnioski przyjmowane
sa przez pracownika socjalnego w pokoju pierwszego kontaktu lub przez pracownika socjalnego
pracujacego z rodzing. Kazdy wniosek jest rejestrowany i nadaje si¢ mu kolejny numer porzagdkowy
Wywiad przeprowadza si¢ w terminie 14 dni roboczych od dnia powzi¢cia wiadomosci o koniecznos$ci

jego przeprowadzenia.

W sprawach niecierpiacych zwtoki, wymagajacych pilnej interwencji pracownika socjalnego
osrodka pomocy spolecznej lub powiatowego centrum pomocy rodzinie, wywiad przeprowadza si¢
niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci o potrzebie

przyznania §wiadczenia z pomocy spotecznej, zwanego dalej ,.§wiadczeniem”.

Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania osoby lub rodziny albo w miejscu ich
pobytu, w dniach roboczych, w godzinach pracy osrodka pomocy spotecznej lub powiatowego
centrum pomocy rodzinie albo w innym terminie uzgodnionym z osobg lub rodzina, za zgoda
kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej. Na podstawie przeprowadzonego wywiadu
pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji danej osoby lub rodziny i formutuje wnioski z

niej wynikajace, stanowiace podstawe planowania pomocy.

Pracownik socjalny, przeprowadzajac wywiad, bierze pod uwage indywidualne cechy,
sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa osoby samotnie gospodarujacej lub oséb w
rodzinie, mogace mie¢ wpltyw na rodzaj i zakres przyznawanej im pomocy.

Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowa i majgtkowa osoby lub rodziny ustala si¢ na podstawie
nastepujacych dokumentow:

1) dowodu osobistego lub innego dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢;

2) skréconego odpisu aktu urodzenia dziecka lub ksigzeczki zdrowia dziecka (do wgladu);

3) dokumentoéw okreslajacych status cudzoziemca w Rzeczypospolitej Polskie;j;

4) decyzji wlasciwego organu w sprawie renty, emerytury, Swiadczenia przedemerytalnego lub zasitku
przedemerytalnego;

5) orzeczenia komisji do spraw inwalidztwa i zatrudnienia wydanego przed dniem 1 wrzesnia 1997 r.,
orzeczenia lekarza orzecznika o niezdolnosci do pracy, niezdolnosci do samodzielnej egzystencji,

orzeczenia komisji lekarskiej;



6) orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;
7) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o wysokosci wynagrodzenia z tytutlu zatrudnienia, zawierajacego
informacje o wysokosci potraconej zaliczki na podatek dochodowy od 0sob fizycznych, sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne, sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w czgséci finansowanej przez
ubezpieczonego oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe;
8) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o wysokosci wynagrodzenia uzyskiwanego na podstawie umowy
agencyjnej, umowy zlecenia, umowy o dzieto albo w okresie cztonkostwa w rolniczej spotdzielni
produkcyjnej lub spotdzielni kotek rolniczych (ustug rolniczych), zawierajacego informacje o
potraconej zaliczce na podatek dochodowy od 0séb fizycznych, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w czgsci finansowanej przez ubezpieczonego oraz
sktadki na ubezpieczenie chorobowe;
9) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o okresie zatrudnienia, w tym o okresach, za ktore byly optacane
sktadki na ubezpieczenia spoteczne, oraz o okresach niesktadkowych;
10) dowodu otrzymania renty lub emerytury, zasitku przedemerytalnego lub $wiadczenia
przedemerytalnego;
11) zaswiadczenia urzedu gminy albo o$wiadczenia o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach
przeliczeniowych;
12) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o kontynuowaniu nauki w gimnazjum, szkole
ponadgimnazjalnej, szkole ponadpodstawowej lub szkole wyzszej;
13) decyzji starosty o uznaniu lub odmowie uznania za osobe¢ bezrobotng, utracie statusu osoby
bezrobotnej, 0 przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu, wznowieniu wyplaty oraz utracie lub
pozbawieniu prawa do zasitku dla bezrobotnych, $wiadczenia szkoleniowego, stypendium, dodatku
aktywizacyjnego albo o$wiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub poszukujacych
pracy;
14) decyzji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o ustaleniu kapitatu poczatkowego;
15) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o zobowigzaniu do optacania sktadki na ubezpieczenie
spoteczne rolnikow;
16) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o zadeklarowanej podstawie wymiaru sktadek na ubezpieczenie
spoleczne 0s6b prowadzacych pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza;
17) zaswiadczenia albo os$wiadczenia naczelnika Urzedu Skarbowego zawierajace informacje o
wysokosci przychodow w przypadku osob prowadzacych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza.
18) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o uzyskaniu dochodu
19) decyzji organdw przyznajacych §wiadczenia pieni¢zne;
20) o$wiadczenia o stanie majatkowym.

W przypadku gdy o przyznanie $§wiadczenia ubiega si¢ osoba, z zaburzeniami psychicznymi i
nie mozna, ze wzgledu na stan jej zdrowia, uzyska¢ podczas wywiadu wymaganych informacji lub

dokumentow, pracownik socjalny odnotowuje ten fakt w kwestionariuszu wywiadu.



W terminie przewidzianym w Kodeksie Postepowania Administracyjnego wydaje si¢ decyzje
0 przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy z srodkéw pomocy spotecznej. Od decyzji przystuguje
stronie wniesienie odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Kielcach za
posrednictwem Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu w terminie 14 dni od daty

doreczenia decyzji.

Odbiér decyzji nastepuje w siedzibie tut.. Osrodka lub za posrednictwem poczty. Swiadczenia
pieni¢zne sg wyptacane w kasie Banku Spoétdzielczego w Sandomierzu przy ul. Stowackiego 37 ,,b”

na podstawie dowodu osobistego oraz zetonu Osrodka Pomocy Spolecznej w Sandomierzu.

Decyzje o przyznaniu i odmowie przyznania §wiadczenia oraz dokumenty ksiegowe i kadrowe
sa ewidencjonowane zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt Osrodka Pomocy Spolecznej w

Sandomierzu.



