Zarzadzenie Nr 021.1..24....2016
Dyrektora O$rodka Pomocy Spolecznej w Sandomierzu z dnia 41:05.2016
w sprawie wprowadzenia regulaminu organizacji pracy
Punktu Interwencji Kryzysowej

Na podstawie § 9 ust. 5 Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu
nadanego uchwala Rady Miasta Sandomierza Nr: XXI1/227/2016, z dnia: 02.03.2016 r.
w sprawie polaczenia jednostek organizacyjnych: Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sandomierzu, Srodowiskowego Domu Samopomocy w Sandomierzu oraz nadania statutu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej Sandomierzu, zarzadzam co nastgpuje:

§ 1
Wprowadza sie regulamin organizacji pracy Punktu Interwencji Kryzysowej w Sandomierzu
stanowigcy zatgceznik Nr 1 do zarzgdzenia.

§2
Uchyla si¢ zarzadzenie Nr 021.1.102.2013 Dyrektora Osrodka Pomocy Spoleczne;
w Sandomierzu z dnia 27.08.2013 1. w sprawic wprowadzenia regulaminu organizacji pracy
Punktu Interwencji Kryzysowej.

§3

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ kierownikowi sekcji $wiadezen.

§ 4
Zarzadzenie wehodzi w zycie z dniem podjgcia.




o ””’ DOMIERZ zatgeznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 021.1.54.2016
R ’ Dyrektora Oérodka Pomocy Spoleczne;
w Sandomierzu z dnia 24.05.2016

REGULAMIN ORGANIZACJI PRACY
PUNKTU INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
W SANDOMIERZU

Postanowienia wstepne

§1

Regulamin okresla:

1. Podstawy prawne dziatania placowki,

2. Szczegodtowe zadania placowki,

3. Organizacje pracy placowki.
§2

[lekro¢ mowa w Regulaminie o:

- Dyrektorze - oznacza to Dyrektora Ogrodka Pomocy Spolecznej w Sandomierzu;

- kierowniku sekeji $wiadezen — kierownika sekcji $wiadezen Osrodka Pomocy Spoteczne;;

- PIK, Punkt - Punkt Interwencji Kryzysowej;

-OPS, Oérodku- Osrodek Pomocy Spotecznej w Sandomierzu.
§3

Punkt Interwencji Kryzysowej ma siedzibe w lokalu przy ul. Zydowskiej 6¢ w Sandomierzu.
§ 4

Punkt Interwencji Kryzysowej jest komorkg organizacyjng Osrodka Pomocy Spoleczne)

w Sandomierzu.

Podstawa prawna dzialania placowki:
§5
Podstawg prawng dziatania PIK jest :
1. Ustawa z dnia 12.03.2004 o pomocy spolecznej;

2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;



3. Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;
4. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;
5. Ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu

alkoholizmowi.

Szezegolowe zadania P1K
§6

. Do zakresu dziatania Punktu Interwencji Kryzysowej nalezy wykonywanie zadan
wlasnych gminy z przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

2, Celem ..interwencji kryzysowe] jest przywrocenie 1'(')W110Wégi psychiczne]
i umiejetnosei san;od'z.ielnego radzenia sobie, a dzi¢ki temu zapobieganie przejsciu
reakeji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospoleczne;.

3. W ramach interwencji kryzysowej wudziela si¢ specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego
lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych podejmowane sg dziatania zmierzajace
do zabezpieczenia schronienia interwencyjnego, krétkoterminowego lub na okres
do 3 miesigey.

§7

1. Do zadan Punktu Interwencji Kryzysowej nalezy, w szczegdlnosci:

1) udzielanie specjalistycznych porad w zakresie pomocy psychologicznej, pracy
socjalnej oraz doradztwa prawnego osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
zyciowej;

2) wspolpraca z interwencyjnymi shuzbami miejskimi (Policja, Straz Miejska,
jednostki organizacyjne pomocy spofecznej, Pogotowie Ratunkowe, Straz
Pozarna) w ramach wyjazdowych zespoléw interwencyjnych;

3) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w szczeg6lnosei poprzez dziatania edukacyjne shuzace wzmocnieniu
opiekuniczych i wychowawcezych kompetencji rodzicéw w rodzinach zagrozonych
przemocg w rodzinie;

4) udzielanie pomocy w znalezieniu nowych sposobow radzenia sobie w sytuacji
trudne;j;

5) podejmowanie dzialan na rzecz przywrécenia ofierze przemocy domowej
réwnowagi psychiczne;j;

6) wyrobienie umiej¢tnosei samodzielnego radzenia sobie w sytuacji kryzysowej;



7)

8)

9)

zapobieganie  przejéciu  reakcji  kryzysowych ~w  stan  niewydolnosci
psychospotecznej;

koordynacja dzialan zwigzanych ze znalezieniem schronienia i zapewnieniem
wsparcia w domach dla matek z malymi dzie¢mi i kobiet w cigzy, ojcow
z matoletnimi dzie¢mi, oraz zapewnienie innym osobom dotknigtym przemocy
w rodzinie miejsc w osrodkach interwencji kryzysowej;

inicjowanie interwencji w srodowisku dotknigtym przemoca w rodzinie.

Organizacja pracy Punktu Interwencji Kryzysowej

§8

1. Punkt Interwencji Kryzysowej jest czynny od wtorku do pigtku od 16.00-18.00.

2. Wszelkie dziatania podejmowane w ramach interwencji kryzysowej realizowane

sg nieodplatnie.

§9

1. Nadzdr nad Punktem Interwencji Kryzysowej sprawuje kierownik sekceji swiadczen.

2. W czasie nieobecnosci kicrownika sekcji $wiadczen zastepuje go wyznaczony przez

Dyrektora pracownik sekeji $wiadezen Osrodka Pomocy Spotecznej w Sandomierzu.

3. Obstuga kadrowo-finansowa PIK jest prowadzona przez Osrodek Pomocy Spolecznej

w Sandomierzu.

§ 10

W czasie pelnionych dyzurdéw ofcrowana jest pomoc osobom w kryzysie z zakresu :

- poradnictwa psychologicznego;
- poradnictwa prawnego;

- poradnictwa pedagogicznego;

- terapii uzaleznien;

- interwencji kryzysowej.

§ 11

1 W PIK udzielana jest pomoc w rozwigzywaniu problemow, w szezegdlnosci:

- przemoc domowa;

- agresja;

- problemy wychowawcze;

- konflikty matzenskie, rodzinne;

- niepowodzenia szkolne;

- kryzys po stracie bliskiej osoby;



- przemoc seksualna;
- zdarzenia losowe;
- zagrozenie samobdjstwem, po probie iz tendencjami samobdjczymi;
2. W PIK prowadzone jest takze poradnictwo dla osob uzaleznionych, wspétuzaleznionych
oraz terapia dla 0s6b uzaleznionych.
§12
W PIK $wiadczg prace:
- psycholog;
- instruktor terapii uzaleznien;
- prawnik
oraz inni specjalisci w zaleznosci od potrzeb.
§13
W celu dokumentowania dziatan z zakresu interwencji kryzysowe] podejmowanych
w PIK prowadzony jest rejestr okredlajacy datg udzielonej porady, problem z ktérym zglasza
sie osoba potrzebujaca, dziatania osoby pelnigeej dyzur, ewentualnie podane dobrowolnie

dane osobowe osoby zglaszajacej sig.

Postanowienia koncowe

§14
W sprawach nieunormowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy ogolne
stanowigce podstawe prawng dziatania PIK.

§ 15

Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.




